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Kalite politikamiz kapsaminda, tiiketici ve miigterilerin ihtiyag ve beklentilerini kargilarken, pazara sundugumu
tim driinlerin, ¢ig sitten baglayarak, paketlenmis siit driinlerinin tiiketiciye ulagana kadar gergeklese
sireglerinde; Kalite ve Gida Giivenligi standartlanmizdan taviz vermemek, cevresel kosullan ve is saghg
guvenligi prensiplerine uymak, miisterilerimizin saghkh beslenmelerini saglamak, var olan kalite sistemimizi he
birimimizde korumak, gelistirmek ve tiiketicilerimizin giivenini kazanmak tiim Bahgivan Gida galiganlarinin teme
gorevidir.

Bahgivan Gida, tiim siireclerde hijyenik kogullarda, BRC standartlar ile ve Helal {iretime uyumlu, etkin Kkalité
yonetim sistemlerinin uygulanmasi ile birlikte, kalite kiiltiiriinii arttirarak siirdiiriilebilir gida giivenligini garant
eder.

*Kalite arttirmaya yonelik siirekli iyilestirme ¢aligmalari yapiyoruz.

+Sifir hatali Gretimi gerceklestirebilmek igin her igin ilk seferde dogru yapilmasina 6zen gosteriyoruz.

*Ulusal / uluslararasi yasal ve mevzuat gartlarina uygun olarak, miisterilerimizin gida giivenligi ve kalite talepleri
dogrultusunda sistemleri gok iyi denetleyerek, yasal gerekliliklere uyum ile otantisite risklerini her zaman g6z

oniinde bulundurarak, iiriinlerin otantisitelerini korumayu, taklit ve tagsisten uzak iriinler iiretmeyi saglyoruz.

*Musteri ve tiiketici hizmet kalitesi siirekli geligtirerek. Miigteri gereklilikleri ve talepleri konusunda galigmalar
yapiyoruz.

*Tedarik edilen hammadde, ambalaj malzemesi ve bitmis iiriinlerin, Bahgivan Gida standartlarina uygun olmasi
amaci ile tedarikgiler ve ig ortaklarimizin geligimi saghyor ve kalite sistemleri kapsaminda degerlendiriyoruz.

*Verimliligin stirekli arttinimasina yonelik galigmalar yapiyoruz.

*Tiiketicinin bilinglendirilmesine yonelik ¢aligmalar yapiyoruz.

*Her caligan, iiriin kalite siireclerinden sorumlu oldugundan ilgili iyilestirme projelerinde yer aliyoruz.
*Teknolojik ve uluslararasi yenilikleri siirekli olarak yakindan takip ediyoruz.

*Tiim kurumsal bilgilerimizin gizliligi, biitinligi ve yetkiler dahilinde erigilebilirligini korumay, ISO 27001 Bilgi

Glvenligi Yonetim Sistemi Standardina uygun bir yénetim sistemi kurmayi ve igletmeyi ve siirekli iyilestirmeyi
hedefliyoruz.

*Bilgi teknolojileri alaninda meydana gelen geligim ve degisime uyum saglamak amaciyla dinamik bir yapi
olugturmay: ve otoriteler ile iletisimleri artirmay taahhiit ediyoruz.

Bahgivan Gida iist yonetimi; bu prensiplerin uygulanmasinin, gelistirilmesinin ve devamli
kilinmasinin takipgisi ve destekgisi olacaktir. Erda




